
京东校企合作的发展及未来探索

京东集团

京东（JD.com）是中国最大的自营式电商企业，2015年在中国自营式电商市场的占有率为56%。京东集团创始人兼首席执行官刘强东先生，宿迁宿豫来龙人，1998年于北京创立京东公司，2004年进入电子商务领域。目前，京东集团旗下设有京东商城、京东金融、京东到家、京东智能及海外事业部。2014年5月，京东于美国纳斯达克证券交易所正式挂牌上市，是中国第一个成功赴美上市的大型综合型电商平台，与腾讯、百度等中国互联网巨头共同跻身全球前十大互联网公司排行榜。2017年京东排名《财富》500强第97位。

前沿电商运作模式及热点业务群体相结合、线上线下资源互动整合，运用校园全实体的系统搭建实现行业运作在校内的全面呈现。让学生立体全方位的感受电商全流程运作模式并参与其中，通过完整的培养体系和实战机会，有效提升大学生专业力、职业感知、职业素养、扩大全球视野，为校园精英打造绿色就业通道。项目结合高校实习实训、创新创业、项目申报、专业建设、教学科研等需求，真正做到企业与学校资源共享,获得“产学研”相结合的多赢途径。

一、构建校中企，企中校新模式

关于学校，提供专业教学实训平台，促进电子商务专业教材、教学模式的快速更新；达成教学实践的同时改变传统教学模式，使学生专业理论与专业技有机结合；学校的课程改革，有利于“双师型”教师的培养；可结合院校重点学校、重点专业建设、重点项目申报等；

关于学生，培养与提升。理论：对参与实训学生进行阶段式进阶培训，同时对其开放企业学习平台及精品课程，通过学习平台认知及掌握行业信息、业务技能、提升滋生职业综合技能；实践：通过对企业业务的实操了解电子商务平台运营全流程，同时培养学生良好的心理素质、社交沟通、逻辑思维及危机处理能力，促进大学生职业认知，职业素养、职业道德、职业心态的养成；快速打通职业发展通道企业为实训中心学生提供可持续发展的职业通道，助其快速打通自身职业发展通道的同时使其本身更其具备市场竞争力，如：专业等级认证：通过企业进阶式培训培养，使学生具备较强的专业技能从而达到职业等级提升；专业资格认证：正积极对接国家教育司，进行“客户服务师”资格认证，一旦通过将免费对实训中心学生进行认证；

项目管理者储备，挖掘实训室优质人员作为在校管理团队培养，使其在校期间即担任管理角色；未来之星招募：针对实训中心优秀员工，推荐进入未来之星面试，通过者作为企业储备管理人员进入企业进行全面培养，并提供具备竞争力及优势的薪酬福利待遇。提升在校生自主生存资本实训中心提供实训机会的同时给予学生兼职报酬，使在校生个人经济收入得以提升；

二、深化产教融合，实现入学就业

商业模式创新，将线下的商务机会与互联网结合，让互联网成为线下交易的平台，运用大学生互联网+电商+地方模式，以院校校园生态馆及学生创新创业团队为项目孵化器，通过京东校园生态合作体系培养电商队伍，提供电商等技能培训服务，结合地方特色产业同时可提供优质正规生产流程保障，行成项目特色品牌化运营。

分析人群，传统的行业品牌传播渠道从单一的电视、广播大众媒体转变为以个人为节点的社交媒体，而90后渐成市场消费主体，同时90后拥有一个特别大的社交属性，所有的产品设计、所有的传播渠道及所有的思路使在校大学生不仅是一个传播节点，还有一个内容提供者；不仅是一个内容提供者，也是整个品牌参与者。

“京东情”项目以“我为我的家乡做代言”为宗旨将打造成为培训扶贫、产业扶贫、就业扶贫项目，带动地方经济发展，实现在校贫困学生自己挣钱上大学。“京东情”项目响应党中央“精准扶贫”号召，深化品牌影响力和提升集团GMV的角度，帮助大学生进行创新创业而进行的校园项目。此项目通过与院校及第三方商家合作，进一步深化校企商合作、丰富校园双创孵化中心内容、给贫困学生提供一个“轻创业”的平台。

我们目前已与省职教协会达成战略合作，下一步将开展多领域、多层次的全面合作，实现创新驱动、产学研结合，使山东省的人才、科技、智力优势与京东的资源、产业优势发生“化学反应”，实现“优势互补、平等合作、互惠共赢、共同发展”的新起点。
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